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Logistyka

Studia drugiego stopnia

Przedmioty wspdlne dla kierunku

Pojecie, istota i podstawowe rodzaje rachunku kosztéw (definicja rachunku
kosztéw, zadania rachunku kosztow, rachunek kosztéw petnych i zmiennych).
Najwazniejsze funkcje i wykorzystanie Linkedlna do budowania silnej marki
osobistej na rynku pracy (charakterystyka LinkedIna, cele obecnos$ci na
LinkedIn, zasady profesjonalnego dziatania na LinkedIn, rodzaje aktywnosci i
ich wptyw na budowanie marki osobistej na LinkedIn).

Analiza systemu logistycznego i jego struktury (system logistyczny, elementy
systemu logistycznego, rodzaje systemow logistycznych, struktura
przestrzenna, struktura organizacyjna, struktura informacyjna).

Rodzaje metod taksonomicznych wykorzystywanych w analizie zagadnien
transportowych (zalety metod taksonomicznych, metody grupowania i
rankingu).

Wymiarowanie rozwigzan projektowych systemu logistycznego (szacowanie
wielkosci przeptywdw materiatowych; wyznaczanie powierzchni i kubatur w
systemie logistycznym; czasy realizacji zadan logistycznych; pracochtonnos¢
procesu logistycznego ze wzgledu na prace ludzi i urzagdzen).

Elementy skladowe otoczenia blizszego i dalszego przedsiebiorstwa
logistycznego.

Definiowanie i istota controllingu logistyki (rodzaje controllingu ze wzgledu na
szczebel zarzagdzania i funkcje przedsigbiorstwa; cele, zadania i instrumenty
controllingu logistyki).

Zrbdta emisji pierwotnych i rodzaje wtérnych zanieczyszczen $rodowiska.
Podstawowe mierniki i wskazniki oceny systemow logistycznych.

Style kierowania zespotem projektowym. Wady i zalety stylu liberalnego.
Podstawowe metody analizy strategicznej.

Zagadnienia transportowe (zatozenia i model, wybrane ich warianty, algorytm

poszukiwania optymalnych rozwigzan).
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Etapy przygotowania i realizacji projektu logistycznego (faza koncepcji, faza
definicji projektu, faza planowania, faza realizacji projektu, faza
powykonawcza).

Czynniki determinujgce site przetargowg dostawcow i odbiorcow.
Wielokryterialna ocena rozwigzan projektowych systemow logistycznych.
Skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan (przestanki i
zasady odpowiedzialnosci kontraktowej, niemozliwos¢ swiadczenia, opdznienie
i zwtoka dtuznika, zwtoka wierzyciela).

Istota i znaczenie ubezpieczen OC w branzy TSL.

Pojecie i rodzaje odpowiedzialnosci deliktowej (przestanki i zasady
odpowiedzialnosci za czyny niedozwolone, odpowiedzialnos¢: za wtasne czyny,
za cudze czyny, za szkody wyrzgdzone przy wykonywaniu wtadzy publicznej,
za szkody wyrzadzone przez zwierzeta, za szkody wyrzgdzone przez rzeczy,
zwigzana z uzyciem sit przyrody, za produkt niebezpieczny).

Efektywnos$¢ ekonomiczna procesow logistycznych (czynniki wptywajgce na
efektywnosé, podstawowe ekonomiczne wskazniki biezgcej oceny
efektywnosci).

Istota zrbwnowazonego rozwoju oraz gospodarki o obiegu zamknietym.
Procesy magazynowe (przyjecie towaru, magazynowanie, kompletacja,
wysyika).

Istota audytu logistycznego.

Zasady aranzacji przestrzeni wystawienniczej (zasady budowy stoiska
targowego, uktady konfiguracyjne stoisk targowych — zalety i wady, warianty
zabudowy wystawienniczej, elementy budujgce atmosfere na stoisku).
Rodzaje projektow logistycznych (ze wzgledu na: czas ich realizacji, obszar
oddziatywania, sposob organizacji projektu i role, jakg odgrywa dziat logistyki).
Systemy ewidencji kosztow logistyki i rachunek kosztéw dziatan logistycznych
(ewidencja kosztéw logistyki na kontach zespotu 4 i 5, wady i zalety rachunku
kosztéw dziatan logistycznych).

Charakterystyka koncepciji sprawnej obstugi klienta (ECR - Efficient Consumer
Response).

Ubezpieczenie jako metoda zarzgdzania ryzykiem w przedsiebiorstwie.
Ekonomiczno-rynkowe, techniczne, organizacyjne i systemowe instrumenty

ochrony $rodowiska.
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Zagadnienie rozwdzki jako przyktad modelu optymalizacji dyskretnej w
zagadnieniach optymalizacji dostaw w transporcie.

Modelowanie ekonometryczne: tworzenie modelu i jego weryfikacja na
przyktadzie danych transportowych (metody doboru zmiennych do modelu,
interpretacja parametréw modelu oraz cechy, jakimi powinny charakteryzowac
sie reszty modelu ekonometrycznego).

Analiza i ocena projektow inwestycyjnych w zarzgdzaniu logistycznym (fazy
inwestycji, kryteria oceny z uwzglednieniem metod statycznych i dynamicznych,
m.in. okres zwrotu z naktadow inwestycyjnych, stopa zwrotu z naktadow
inwestycyjnych, wartos¢ zaktualizowana netto (NPV)).

Zasady budowania marki osobistej w social mediach (istota i cele budowania
marki osobistej w social mediach, skuteczne metody na wzmocnienie swojej
marki osobistej w mediach spotecznosciowych, najczesciej popetniane btedy w
social mediach wptywajgce negatywnie na kreowanie marki osobistej).

Etapy przygotowania i realizacji wystgpienia targowego (zasady dotyczgce
ustalania celéw targowych, kryteria wyboru targéw, zasady sporzadzania
budzetu targowego, sposoby aranzaciji przestrzeni wystawienniczej, organizacja
pracy stoiska podczas targéw, postepowanie po targach, mierzenie
efektywnosci i skutecznosci uczestnictwa w targach).

Procedura projektowania systemu logistycznego (formutowanie zadania
logistycznego, ksztattowanie systemu logistycznego, wymiarowanie systemu
logistycznego, ocena rozwigzan projektowych).

Koszt a wydatek (definicja kosztu, definicja wydatku, definicja kosztu
wytworzenia).

Miejsce targéw i wystaw w strukturze systemu komunikacji marketingowe]
(istota targéw i wystaw, funkcje targéw i wystaw, targi a pozostate formy
komunikacji marketingowej).

Prawa i obowigzki stron umowy ubezpieczenia.

Opis znaczenia technik z zakresu badan operacyjnych dla zarzgdzania
projektami (PERT, CPM, GERT etc.).

Kryteria decyzyjne (Walda, Hurwicza, Bayes’a, Savage’a) w podejmowaniu
optymalnych decyzji w warunkach niepewnosci i ryzyka.

Kanaty i narzedzia wykorzystywane do skutecznego kreowania marki osobistej

(najwazniejsze kanaty online i offline do budowania marki osobistej,
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charakterystyka i funkcje wybranych narzedzi wykorzystywanych do kreowania
marki osobistej).

Systemy masowej obstugi (elementy sktadowe systeméw, ich klasyfikacja oraz
podstawowe charakterystyki liczbowe ich efektywnosci funkcjonowania).

Tryby (procedury) zawierania umow (tryb ofertowy - pojecie oferty, przyjecie
oferty, kontroferta, zawarcie umowy; aukcja i przetarg - ogtoszenie,
przeprowadzenie procedury, wybor oferty, zawarcie umowy, wadium;
negocjacje (rokowania) - przeprowadzenie procedury, zawarcie umowy).
Ksztattowanie systemdw i proceséw logistycznych (ksztattowanie funkcjonalno-
przestrzenne, dobor technologii do realizacji zadan logistycznych, problemy
doboru lokalizacji przestrzennej dla elementéw systemu logistycznego).
Metody badan zaleznosci miedzy cechami jako$ciowymi, iloSciowymi i
mieszanymi wykorzystywane w analizie danych transportowych (test
niezaleznosci chi kwadrat Pearsona, test ANOVA Kruskala-Wallisa, test U
Manna Whitneya, test kolejnosci par Wilkoxona).

Charakterystyka systemu WMS (funkcje systemu WMS, zalety i wady systemu
WMS).

Sciezka ksztalcenia: Logistyka dystrybucji i handlu

Podstawowe formuty handlowe w pracy spedytora — normy handlu
miedzynarodowego (formuty handlowe INCOTERMS 2020 oraz COMBITERMS
2020, znowelizowane amerykanskie definicje handlu zagranicznego RAFTD).
Elementy transakcyjne obstugi zaméwien i klienta (czas dostaw, dostepnosc¢
produktow z zapasu, elastycznos¢ dostaw, czestotliwos¢ dostaw, niezawodnosé
dostaw, kompletno$¢ dostaw, doktadnos¢ dostaw, dogodno$¢ sktadania
zamowien, dogodno$¢ dokumentaciji wymaganej przy sktadaniu zaméwien).
Elementy przedtransakcyjne obstugi zamowien i klienta (sformutowana na
pismie polityka obstugi, klarowne deklaracje obstugi zamowien, elastycznosc¢
systemu zamowien na zmiany, szkolenia personelu z zasad systemu obstugi).
Towarowe rynki zorganizowane w agrobiznesie — rodzaje, znaczenie i funkcje
(targowiska i bazary, zorganizowane rynki hurtowe, centra handlu hurtowego,
wystawy i targi, aukcje, gietdy towarowe).

Czynniki zewnetrzne i wewnetrzne warunkujgce wybér kanatéw dystrybucji oraz

obszary zastosowan bezposrednich i posrednich kanatow dystrybuciji.



6. Dokumenty stosowane w dziatalnosci spedycyjnej (dokumenty: spedycyjne,
przewozowe, spedytorskie FIATA, zwigzane z odprawg celng tadunkow,
handlowe).

7. Charakterystyka systemow ERP (definicja systemu ERP, funkcje systemu ERP,
wady i zalety).

8. Charakterystyka gtéwnych organizacji zrzeszajgcych spedytorow i
przewoznikoéw (Miedzynarodowa Federacja Zrzeszeh Spedytoréw — FIATA,
Miedzynarodowa Unia Transportu Drogowego — IRU, Polska Izba Spedycji i
Logistyki, Zrzeszenie Miedzynarodowych Przewoznikéw Drogowych).

9. Kiryteria doboru partneréw do wspotpracy w kanale dystrybuciji z dwoch punktéw
widzenia: producenta i przedsiebiorstwa handlowego.

10. Definiowanie i rodzaje kanatow dystrybucji wg roznych kryteriow (definiowanie
kanatow dystrybucji w ujeciu podmiotowym i funkcjonalnym, charakterystyka
rodzajéw kanatdéw dystrybuciji).

11. Elementy potransakcyjne obstugi zamowien i klienta (instalacja, gwarancja,
zamiana, reperacja i dostawa czesci; obserwacja produktu w eksploatacji,
konsumpcji lub osobistym uzytkowaniu; reklamacje, skargi i zwroty).

12. Szczegotowa charakterystyka, zadania i przydatnos¢ posrednikéw (agent,
broker, hurtownicy i detalisci).

13. Specyfika gospodarki zywnosciowej a funkcjonowanie tancucha dostaw
zywnosci (nierbwnowaga czasowa podazy i popytu, specyfika popytu na
zywnos¢ (przymus konsumpcji zywnosci), biologiczny, sezonowy i przestrzenny
charakter produkciji rolniczej, specjalistyczne wymogi co do transportu i
przechowywania surowcow rolniczych i zywno$ci, mata podatnos¢ transportowa
i magazynowa surowcow rolniczych i zywnosci, roznorodnosc¢ produktow o
odrebnych cechach towaroznawczych, wrazliwosc fizyczna i ekonomiczna na
transport, znaczne rozproszenie producentow i konsumentow, koniecznosc¢
istnienia duzej liczby ogniw posrednich w fancuchu dostaw zywno$ci,
konieczno$¢ posiadania specjalistycznych srodkéw transportu i magazynéw,
wysokie ryzyko handlowe, krotkie tancuchy dostaw zywno$ci).

14. Rodzaje i specyfika dziatalnosci spedycyjnej; wykonywane czynnosci oraz
petnione funkcje przez spedytora.

15. Systemy informatyczne w logistyce (ERP, WMS, CRM, MRP, SCM).
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Sciezka ksztatcenia: Logistyka lotnicza

Zasady zwigzane z obstugg klientow w terminalu (obstuga pasazeréw w
podziale na klasy, obstuga pasazerow ze specjalnymi potrzebami, obstuga
pasazeréw podrézujgcych z zywym zwierzeciem, obstuga bagazu op6znionego
i zaginionego).

Charakterystyka transportu lotniczego pasazerskiego i cargo (podziat, wady i
zalety).

Gtéwne parametry techniczne i uzytkowe srodkéw transportu lotniczego
(samoloty pasazerskie, samolot cargo, samoloty combi, pozostate srodki
transportu lotniczego).

Obstuga handlingowa na ptycie postojowej samolotu (kategorie obstugi
naziemnej, podmioty uprawnione do Swiadczenia ustug, czynnosci obstugi
naziemneyj).

Istota logistycznej infrastruktury punktowej transportu lotniczego (Igdowiska,
lotniska, porty lotnicze).

Wptyw logistyki transportu lotniczego na gospodarke (bezposredni, posredni,
indukowany, katalizowany) i Srodowisko (hatas, emisja gazéw cieplarnianych).
Kontrola ilosciowo-jakosciowa w transporcie lotniczym cargo (czynnosci w
zakresie kontroli ilosciowej, czynnosci w zakresie kontroli jakosciowej, sposoby
kontroli).

Podziat i charakterystyka terminali lotniczych (typologia terminali pasazerskich,
charakterystyka terminali cargo).

Logistyczne aspekty transportu towaréw drogg lotniczg (podziat czynnosci w
obstudze frachtu lotniczego: obstuga logistyczna, obstuga spedycyjna, obstuga
celna).

Podziat oraz istota stref infrastruktury portu lotniczego (strefa airside, strefa
landside).

Zasady i znaczenie rozmieszczenia fadunkow na poktadzie statku powietrznego
(zasady zatadunku samolotu, zasady roztadunku samolotu, metody
zabezpieczenia tadunku, znaczenie wywazenia i srodka ciezkosci samolotu dla

bezpieczenstwa i ekonomiki lotu).
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Etapy obstugi pasazerow w porcie lotniczym (stanowisko odprawy biletowo-
bagazowej, stanowisko kontroli bezpieczenstwa, stanowisko odprawy
paszportowej, odprawa celna, stanowisko poczekalni odlotowej ,gate”).

Rola i charakterystyka stuzb lotniskowych (Stuzba Ochrony Lotniska, Policja,
Straz Graniczna, Stuzba Celna, Zespot Ochrony Lotniska, Lotniskowa Straz
Pozarna).

Dokumenty w miedzynarodowym lotniczym transporcie towarowym (Air Wayhbill
- AWB, Master Air Waybill - MAWB, House Air Waybill - HAWB).
Charakterystyka lotniczych jednostek fadunkowych (palety lotnicze, kontenery

lotnicze, urzadzenia do zatadunku i roztadunku jednostek tadunkowych).



